Приложение 

к договору № _ ПЦН об оказании охранных услуг (централизованная охрана личного имущества граждан) от г.
1. Цена договора

	Режим охраны
	Количество часов в расчетный период
	Тариф 
	Сумма


	Стоимость аренды оборудования


	При оценке стоимости имущества свыше 50 000 рублей +1% от суммы превышающей 50 000 рублей.
	Всего стоимость в месяц

	Ежедневно, круглосуточно (с момента приема ТСО под ПЦН до снятия их с ПЦН)
	732,0
	
	
	0
	0
	0


Стоимость охранных услуг (Цена договора) составляет __ рублей в месяц.

Цена договора определяется по установленным тарифам исходя из суммы оценки охраняемого имущества, фактических расходов по оказанию этого вида услуг (цены на технические средства охраны, автотранспорт, услуги связи, условия оплаты труда работников и пр.).
При оценке стоимости имущества свыше 50 000 рублей +1% от суммы оценки превышающей 50 000 рублей.
2. Заказчик оценивает находящееся на объекте имущество на сумму 50 000 (пятьдесят тысяч) рублей.

Исполнитель компенсирует Заказчику материальный ущерб, причиненный кражей принадлежащего Заказчику имущества, совершенной по вине Исполнителя в период централизованного наблюдения за объектом в пределах оценочной стоимости имущества.

3. Места установки технических средств охраны (ТСО) на Объекте, а также места, от установки в которых ТСО, Заказчик отказался:

	Места охраняемого Объекта, необходимые для блокирования (установки) ТСО
	Отметка об установке ТСО или отказе Заказчика от установки ТСО

	Входная дверь в квартиру
	

	Окна (количество), дверь со стеклянным полотном, рама, фрамуга, форточка
	

	Стены, пол, потолок коридора или межкомнатных проемов
	

	Стены, пол, потолок, межкомнатные двери жилых и нежилых комнат
	

	Сейфы, отдельные предметы
	


4. Ключи от входной двери подъезда, холла на лестничной площадке Исполнителю переданы (не переданы).

Код запирающего устройства на входной двери подъезда ____________,

Код запирающего устройства на входной двери холла на лестничной площадке ____________.

5. Собственник (и) охраняемого объекта:
(ф.и.о. адрес, телефон) _____

Доверенные лица Заказчика:

(ф.и.о. адрес, телефон) _____

6. Телефон пульта централизованного наблюдения: 
	ЗАКАЗЧИК:

____________________ __________________

(подпись Ф.И.О.)


	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

____________________ 

М.п.
.


ДОГОВОР № -ПЦН

об оказании охранных услуг

(централизованная охрана личного имущества граждан)

г. Новосибирск                                                                                                                                                             ___ г.

Общество с ограниченной ответственностью __, именуемое в дальнейшем Исполнитель, в лице директора __, действующего на основании Устава, с одной стороны, 

и владелец имущества ______________________________________________________,    именуемый в дальнейшем Заказчик, с другой стороны,  заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Исполнитель на возмездной договорной основе оказывает Заказчику услуги по охране Объекта путем принятия соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны. По соглашению сторон устанавливается следующий вид технических средств охраны: технические средства охранной сигнализации.
1.2. Заказчик  поручает,  а  Исполнитель осуществляет охрану имущества путем централизованного наблюдения в течение времени охраны (с момента приема средств сигнализации объекта под централизованное наблюдение до снятия их с наблюдения), а также контроль за состоянием средств сигнализации, установленных в отдельной квартире или ином помещении (далее Объект) с личным имуществом Заказчика, членов его (ее) семьи, по адресу: г. Новосибирск, ул____________________________________. 

1.3. При поступлении на пульт централизованного наблюдения (далее ПЦН) информации о срабатывании установленных на объекте средств сигнализации Исполнитель обеспечивает направление на объект группы быстрого реагировании (далее ГБР) для выяснения причин их срабатывания, а при необходимости – принятия мер к задержанию проникших на объект посторонних лиц.


2. Общие положения

2.1. Охрана при помощи Пульта централизованного наблюдения (ПЦН), заключается в централизованном наблюдении за каналом передачи тревожного извещения со средств охранной сигнализации, установленной на Объекте, с момента приема Объекта на ПЦН до его снятия с ПЦН.
2.2. Объект должен удовлетворять требованиям (раздел 3 настоящего договора) Исполнителя по технической укрепленности помещений с личным имуществом.

2.3. Исполнитель определяет на объекте места, подлежащие оборудованию средствами охранной сигнализации, и рекомендует технические решения их защиты. Отказ Заказчика от оборудования средствами сигнализации мест возможного проникновения и предложенного технического решения оговаривается в Приложении, являющемся неотъемлемой частью настоящего договора.

2.4. Договор заключается без осмотра и описи находящегося на объекте имущества.


2.5. В случае отсутствия Заказчика, членов его семьи и других лиц, зарегистрированных по указанному адресу, представление интересов Заказчика по настоящему договору поручается доверенному лицу, которое указано в Приложении к настоящему договору.

2.6. Заказчик, члены его семьи, лица, зарегистрированные по указанному адресу, и доверенные лица Заказчика имеют равные права в пользовании средствами сигнализации, установленными на объекте.

3. Требованиям по технической укрепленности Объекта
3.1. На входе в дом (в многоквартирном доме) должен быть установлен домофон (система управления контролем доступа).

3.2. Дверь общего тамбура (выхода на площадку лестничной клетки) должна быть исправна, хорошо подогнана под дверную коробку, иметь надежный замок. Во всех случаях дверь должна находится в закрытом состоянии. Для этого она должна быть оборудована устройством закрывания – пружиной или дверным доводчиком. Для защиты остекления двери  и дверного проема необходимо использовать металлические решетки, которые устанавливают со стороны тамбура. Решетки должны быть выполнены из стальных прутьев диаметром 5 мм, с расстоянием между прутьями по вертикали и горизонтали не более 60 мм, и закреплены таким образом, чтобы их невозможно было снять со стороны лестницы.

3.3. Входная дверь: 

3.3.1. Металлическая входная дверь должна быть оснащена двумя мощными ригельными замками сейфового типа повышенной секретности, индивидуальным внутренним запором-задвижкой и противовзломной анкерной системой. Коробка металлической двери должна быть по периметру приварена к прочно заделанным в стену (на глубину не менее 80 мм) металлическими штырями, расстояние между которыми составляет не более 700 мм. Дверь должна открываться наружу.

3.3.2. Деревянная входная дверь должна быть исправно, хорошо подогнанной под коробку, полнотелой, толщиной не менее 40 мм. Дверь должна открываться наружу. Для увеличения прочности необходимо использовать предохранительные накладки, предохранительную уголковую замковую планку, массивные дверные петли, усиление дверного полотна. Дверь должна быть оборудованы (как минимум) двумя разнотипными замками, установленными на расстоянии не менее 300 мм друг от друга. Нельзя устанавливать второй врезной замок на дверь у которой ширина вертикального бруса (куда устанавливают замок) менее 100 мм.

3.3.3. Дверная ручка не должна быть связана с замком и не должна очень прочно крепиться к двери.
3.3.4. При укреплении дверной коробки с помощью металлических штырей необходимо, чтобы средний штырь проходил через запорную планку замка.

3.3.5. Дверные накладки следует изготавливать из металлической полосы толщиной 4-6 мм и шириной не менее 70 мм. Крепление накладок в стенах, дверных коробках и других местах необходимо производить с помощью болтов или костылей (ершей) диаметром не менее 16 мм. Пропускаемые болты закрепляют с внутренней стороны помещения с помощью шайб и гаек с расклепкой конца болта.
3.3.6. При наличии некапитального проема над входной дверью его необходимо усилить металлической решеткой и заштукатурить.

3.3.7. На двери должен быть оборудован «глазок» или видеоглазок.

3.4. Балконная дверь (дверь лоджии) должна быть исправна, хорошо подогнана под коробку и иметь надежные запирающие устройства. Балконную дверь рекомендуется дополнительно оборудовать двумя стопорными шпингалетами, установленными в верхней и нижней частях дверного полотна (сечение шпингалета -  не менее 100 мм2, глубина отверстий для него – не менее 30 мм).

Для защиты остекления двери должна быть использована съемная решетка, которую изготавливают из стальных прутьев диаметром не менее 5 мм, с расстоянием между прутьями по вертикали и горизонтали не более 60 мм. Решетку устанавливают с внутренней стороны на крюки или другие навесные устройства с обязательным запиранием ее на замок. Вместо решетки допускается использовать специальную защитную пленку, наклеиваемую на стекло двери со стороны комнаты.

3.5. Окна, фрамуги и форточки во всех комнатах должны быть исправны, надежно закрываться на запоры. Стекла должны быть надежно закреплены в пазах. Для усиления защиты рекомендуется использовать стекло с повышенной степенью защиты: утолщенное, отожженное, армированное, закаленное и термически упрочненное, триплекс.
Для защиты оконных проемов квартиры повышенного риска (первый и второй этаж) рекомендуется использовать съемные решетки. Их изготавливают из стальных прутьев диаметром не менее 5 мм, с расстоянием между прутьями по вертикали и горизонтали не более 60 мм. Решетки устанавливают с внутренней стороны на крюки или другие навесные устройства с обязательным запиранием решетки на замок. Допускается применять открывающиеся, раздвижные, складывающиеся, сворачивающиеся решетки либо жалюзи, которые по прочности и по возможности проникновения через них не должны уступать указанным выше решеткам. 

Рекомендуется также использовать специальную защитную пленку, наклеиваемую на стекло с внутренней стороны комнаты. Защитная пленка представляет собой многослойный пакет, сочетающий прочный к давлению клей и упругий полиэстерный слой, и создает преграду при попытках проникновения.

3.6. Дверцы телефонных распределительных устройств должны быть исправны, находится в закрытом состоянии, иметь надежные запирающие элементы, которые затрудняют доступ посторонних лиц к абонентским телефонным линиям. По согласованию с ГСМ на дверцы указанных устройств необходимо устанавливать замки повышенной секретности и надежности. 
Нельзя прокладывать провода телефонных линий в охраняемую квартиру открытым способом. Провода необходимо защитить коробами или проложить в трубах.

3.7. Для запирания входной двери необходимо использовать (как минимум) два разнотипных замка повышенной секретности, сувальдные замки с двухбородочным ключом, цилинтровые штифтовые двух и более рядные замки.

3.8. Некапитальные межквартирные стены рекомендуется защищать металлической сеткой (арматурой) с последующим оштукатуриванием. 

3.9. Выходы на чердак, крышу должны быть исправны и постоянно закрыты на замки. В подъезде дома, а также в общем тамбуре должно быть исправное электроосвещение. 

4. Права и обязанности Исполнителя

4.1. Исполнитель обязуется:

4.1.1. Принять Объект, указанный в п. 1.2. настоящего договора, на пульт централизованного наблюдения.

4.1.2. Обеспечить выезд группы быстрого реагирования,  при получении сигнала тревоги  в течение 7 (семь) минут на объект для выяснения причины срабатывания сигнализации путем осмотра объекта, и в случае необходимости, принимать меры к задержанию посторонних лиц проникших или пытающихся проникнуть на охраняемый объект, немедленно известив о происшедшем Заказчика и дежурную часть территориального органа внутренних дел.

4.1.3. При наличии признаков проникновения на охраняемый объект, немедленно сообщить в дежурную часть территориального органа внутренних дел, поставить в известность Заказчика, обеспечить охрану места происшествия до прибытия следственно-оперативной группы.

4.1.4. При срабатывании охранной сигнализации немедленно вызвать Заказчика для выяснения причин срабатывания, осмотра помещений и пересдачи Объекта под охрану. Осуществлять охрану этого Объекта до прибытия Заказчика и установления причины срабатывания сигнализации, но не более 2-х часов с момента прибытия на Объект. По истечении установленного времени осуществлять охрану за дополнительную плату (из расчета стоимости спаренного поста охраны за каждый час Охраны). 

4.1.5. Устранять возникшие неисправности средств охранной сигнализации после оплаты Заказчиком таких работ и оборудования, необходимого для ремонта, в течение 3 рабочих дней.  
4.1.6. Производить по требованию Заказчика, дооборудование Объекта дополнительными средствами сигнализации после оплаты этих услуг в установленном порядке.

4.1.7. Обеспечивать своевременное получение сигнала «тревоги» с Объекта на ПЦН в случае проникновения посторонних лиц, и передачу сигнала группам быстрого реагирования.

4.1.8. При наличии заявления Заказчика о причиненном ущербе участвовать в определении размера ущерба и в снятии остатков материальных ценностей.

4.2. Исполнитель вправе:

4.2.1. Требовать от Заказчика исполнения указаний и наставлений Исполнителя по соблюдению установленного режима охраны, внедрению и содержанию технических средств охраны в соответствии с требованиями действующих нормативных актов.

4.2.2. Не принимать Объект под охрану, если возникли причины, препятствующие ее осуществлению (отключение или неисправность телефона, отсутствие электропитания, замена пульта центрального наблюдения, о чем Заказчик ставит в известность при сдаче Объекта под охрану устно или письменно).

4.2.3. Отказаться от оказания услуг в случаях, если:

а) Заказчик имеет задолженность по оплате услуг Исполнителя более чем за 2 (два) месяца;

б) возникли технические причины, препятствующие продолжению выполнения обязанностей Исполнителем (изменение номера телефона, установленного на объекте, отключение или неисправность телефона, отсутствие электроэнергии, аккумуляторы к которым подключены приборы охранной сигнализации находятся в нерабочем состоянии, замена или ликвидация пульта централизованного наблюдения и т.п.);
в) возник спор о праве собственности и управления имуществом, находящимся во владении Заказчика и являющимся объектом охраны, вследствие которого надлежащее исполнение Исполнителем взятых на себя обязательств, становится невозможным.

г) Заказчиком не предоставлены, а также предоставленные  ключи  и коды не соответствуют запорным устройствам  подъезда, холла, либо ключи были временно изъяты Заказчиком

5. Права и обязанности Заказчика

5.1. Заказчик отвечает по настоящему договору за действия лиц, указанных им в Приложении к настоящему договору как за свои собственные.

5.2. Заказчик обязуется:

5.2.1. Соблюдать правила пользования средствами охранной сигнализации, не вносить изменений в схему блокировки объекта, своевременно сообщать охране о возникших неисправностях, обеспечить возможность доступа на объект работников Исполнителя для проведения работ по технической эксплуатации средств сигнализации.

5.2.2. Выполнять требования Исполнителя по технической укрепленности помещений с личным имуществом.

5.2.3. Не разглашать посторонним лицам правила пользования техническими средствами охраны и присвоенный условный номер объекта.


5.2.4. Сообщить Исполнителю свой служебный телефон, служебные телефоны членов семьи, лиц, зарегистрированных по данному адресу, а также адрес и телефоны доверенных лиц.


Незамедлительно информировать Исполнителя обо всех изменениях этих данных. Указанные данные оговариваются в Приложении.

         
5.2.5. Обеспечить Исполнителю возможность доступа во все помещения охраняемого объекта для выяснения и устранения причин срабатывания сигнализации. Сдать Исполнителю комплект ключей от входных дверей подъезда, холла и сообщить их коды (если таковые имеются). При смене  замков, кодов или утере ключей немедленно информировать об этом Исполнителя и производить замену комплекта ключей.


5.2.6. При обнаружении нарушения целостности охраняемого объекта немедленно информировать об этом Исполнителя.


5.2.7. В установленные сроки производить оплату за оказанные охранные услуги. При сдаче объекта под охрану на срок более одного месяца оплату за услуги производить за весь предполагаемый период отсутствия.


5.2.8. Компенсировать Исполнителю расходы:


- за ремонт технических средств вышедших из строя по вине Заказчика;


- за капитальный ремонт средств сигнализации, принадлежащих Заказчику или их замену по истечении 6 лет их эксплуатации;


- связанные с выездами нарядов ГБР для пересдачи объекта под охрану или вследствие поступления с объекта ложного сигнала тревоги из-за нарушений пользования средствами сигнализации Заказчиком или лицами, указанными в Приложении;


- связанные с ремонтом строительных конструкций объекта (дверей, окон и др.), поврежденных посторонними лицами в период нахождения его под охраной, когда возможность вызова Заказчика, членов его семьи или доверенного лица отсутствовала.


5.2.9. Ставить охрану в известность о сдаче объекта под охрану на срок более суток.


5.2.10. Перед сдачей объекта под охрану тщательно закрывать оборудованные сигнализацией окна, форточки, двери на запоры, исключающие самопроизвольное открывание, постоянно поддерживать их в исправном состоянии.

5.2.11. Ценные бумаги, рукописи, денежные средства, валюта, сберегательные книжки, драгоценные камни, ювелирные изделия, драгоценные металлы хранить в металлическом сейфе (ящике), прикрепленном к полу (стене), ключи от которого должны храниться только у членов семьи Заказчика.


5.2.12. Принимать меры к своевременному ремонту сети электропитания, к которой подключена сигнализация. Оплачивать Исполнителю расходы по установке аккумуляторов, к которым подключена сигнализация, каждый раз при выходе их из строя.

5.2.13. Перед сдачей Объекта на пульт осматривать охранную сигнализацию на предмет отсутствия ее нарушений и в случае неисправности немедленно уведомить Исполнителя. Не покидать Объект до устранения неисправности или передачи его Исполнителю в установленном соглашением сторон порядке. Через 5 минут после сдачи Объекта под охрану удостовериться в том, что Объект на пульт принят.


5.2.14. Возместить стоимость технических средств охраны, принадлежащих Исполнителю, в случае их утраты и (или) выхода из строя по вине Заказчика.

5.2.15. Своевременно и в полном объеме производить оплату за оказанные услуги в соответствии условиями настоящего договора.
5.2.16. Сообщать письменно в срок за 3 дня о проведении какого-либо ремонта помещений и переоборудования Объекта, а также проведении мероприятий, вследствие которых может потребоваться изменение характера охраны, дополнительное оборудование Объекта средствами охранной сигнализации и дополнительная строительная укрепленность.

5.3. Заказчик вправе:

5.3.1. Требовать от Исполнителя точно соблюдения условий настоящего договора.

5.3.2. Сдавать объект под централизованное наблюдение в пределах действия условий договора.

6. Ответственность Сторон

6.1. Исполнитель несет ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение принятых на себя обязательств по настоящему договору в размере реального ущерба. 
6.2. Факты хищения (кража, грабеж, разбой), уничтожения, повреждения имущества Заказчика посторонними лицами, проникшими на охраняемый объект, по вине сотрудников (работников) Исполнителя устанавливаются органами дознания, следствия или судом.

6.3. Размер ущерба должен быть подтвержден соответствующими документами и расчетами стоимости похищенного, уничтоженного, поврежденного имущества, расходов, понесенных на восстановление поврежденного имущества.

6.4. В случае расхождения размера ущерба, установленного Заказчиком и размера ущерба, установленного судом возмещению подлежит ущерб, установленный решением (приговором) суда.

6.5. Исполнитель освобождается от ответственности по настоящему договору за ущерб: 

6.5.1.
Возникший вследствие неисполнения Заказчиком обязательств, принятых на себя в соответствии с условиями настоящего договора;

6.5.2.
Причиненный при стихийных бедствиях, авариях коммунальных сетей, действиях лиц при массовых беспорядках, а также действиях работников Исполнителя и полиции в силу крайней необходимости при задержании преступников, проникших на охраняемый объект и другими форс-мажорными обстоятельствами;

6.5.3.
Причиненный хищением (кража, грабеж, разбой), уничтожением, повреждением имущества, если будет установлено, что они совершены в связи с не сдачей или несоблюдением установленного порядка сдачи их под охрану;

6.5.4.
Причиненный хищением (кража, грабеж, разбой) денежных средств, в случаях, когда денежные средства, ценные бумаги, рукописи и драгоценности хранились не в сейфе или металлическом шкафу, прикрепленных к полу (стене);

6.5.5.
Причиненный в случае не выполнения Заказчиком требований по технической укрепленности Объекта (раздел 3 настоящего договора) если это послужило причиной совершения хищения (кража, грабеж, разбой), уничтожения, повреждения имущества;

6.5.6.
Причиненный посторонними лицами внутри охраняемого объекта, если они проникли на объект до сдачи его в установленном порядке под охрану;

6.5.7.
Причиненный хищением (кража, грабеж, разбой), уничтожением, повреждением имущества третьих лиц, арендующих (безвозмездно использующих) помещения на охраняемом объекте, если с ними не заключен самостоятельный договор на охрану;

6.5.8.
Причиненный повреждением внешнего периметра объекта (разбитие окон, повреждение стен, перекрытий, дверей, люков, решеток, жалюзи, запоров и т.п.);

6.5.9.
Причиненный во время, когда Объект не был поставлен Заказчиком в режим охраны.

6.5.10.
Причиненный в результате проникновения через места, от защиты которых средствами технической укрепленности и блокировки техническими средствами охраны Заказчик отказался в соответствии с Приложением к настоящему договору.

6.5.11.
В случае отказа представителя Заказчика выехать на объект для его осмотра, после срабатывания сигнализации или наличия оснований полагать, что на объект проникли посторонние лица.

6.5.12. Причиненный при повреждении или отключении электроэнергии или телефонной сети, если это послужило препятствием к осуществлению охраны

6.5.13. Причиненный при совершении кражи либо иного правонарушения за время, менее 7 минут (быстрая кража).

6.5.14. Причиненный Заказчику и третьим лицам, если у Заказчика имеется задолженность по настоящему договору перед Исполнителем. 

6.5.15. Причиненный в случае если работники Исполнителя не имели возможности моментального доступа к охраняемому Объекту по причине не предоставления Заказчиком ключей и кодов от запорных устройств подъезда, холла, а также если предоставленные ключи и коды не соответствуют запорным устройствам подъезда, холла, либо ключи были временно изъяты Заказчиком.

6.6.
При установлении вины лиц, совершивших хищение (кража, грабеж, разбой), уничтожения либо повреждения имущества Заказчика,  возмещение причиненного ущерба взыскивается Заказчиком с виновных лиц самостоятельно.


6.7. Возмещение причиненного ущерба производится на основании вступившего в законную силу решения суда, установившего вину Исполнителя. Размер прямого действительного ущерба должен быть подтвержден соответствующими документами и расчетом стоимости похищенных, уничтоженных или поврежденных материальных ценностей, составленным с участием Исполнителя и сверенным с данными Заказчика.

6.8. Заказчик возмещает Исполнителю затраты в размере 250 (двести пятьдесят) рублей за каждый выезд наряда охраны по ложному срабатыванию сигнализации, допущенному по вине Заказчика. Затраты возмещаются согласно акту по установленной Исполнителем форме. 

6.9. В случае нарушения сроков и порядка платежей (раздел 7 настоящего договора) за оказанные охранные услуги, Заказчик выплачивает Исполнителю неустойку в размере 0,5 % от суммы долга за каждый день просрочки платежа. 

6.10. Заказчик при прекращении действия настоящего договора обязан возвратить Исполнителю технические средства охраны, переданные Заказчику во временное пользование. В случае утраты, порчи, повреждения, выхода из строя технических средств охраны, Заказчик обязан возместить их стоимость. Наименование, количество и стоимость передаваемых технических средств охраны указаны в Акте приема-передачи.

7. Цена договора и порядок расчетов

7.1. Ежемесячная стоимость охранных услуг и порядок ее определения (Цена договора) указана в Приложении настоящему договору. Стоимость услуг не включает налог на добавленную стоимость (НДС). Исполнитель не является плательщиком НДС.

7.2. Исполнитель имеет право в течение срока действия настоящего договора корректировать цену охранных услуг. Заказчик вправе в течение 10 рабочих дней со дня уведомления его Исполнителем о решении скорректировать цену охранных услуг отклонить предложение Исполнителя и досрочно расторгнуть настоящий договор в одностороннем порядке, оплатив оказанные в текущем месяце услуги по день расторжения договора по ценам последнего расчетного месяца. В случае отсутствия письменного ответа Заказчика об отказе от новых условий финансовых взаимоотношений, предложения Исполнителя считаются принятыми.
7.3. Оплата за услуги Исполнителя за период текущего месяца производится до 5-го числа этого месяца платежным поручением Заказчика на основании счета, в случае если оплата не поступила в оговоренный договором срок, обязательства Заказчика по настоящему договору считаются нарушенным. Исполнитель вправе приостановить действие договора в одностороннем порядке.

7.4. Оплата за оборудование средствами тревожной сигнализации или их капитальный ремонт производится Заказчиком до начала монтажных работ согласно утвержденной Сторонами смете.

8. Срок действия договора. Порядок изменения и расторжения

8.1. Настоящий Договор заключен на неопределенный срок и вступает в силу с даты его подписания. 

8.2. Изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются дополнительными к нему соглашениями, являющимися неотъемлемой частью настоящего Договора.


8.3. Настоящий Договор может быть расторгнут в следующих случаях:

- по соглашению сторон;

- по инициативе одной из Сторон (с обязательным письменным уведомлением об этом другой Стороны не позднее, чем за 10 дней до расторжения настоящего Договора);

- по инициативе одной из Сторон в одностороннем порядке в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения условий настоящего Договора другой Стороной (с обязательным письменным уведомлением об этом другой Стороны не позднее, чем за 1 день до расторжения настоящего Договора);

- исполнителем в одностороннем порядке, без обязательного письменного уведомления, в случае задержки оплаты за оказываемые охранные услуги;

- по письменному требованию одного из собственников охраняемого Объекта;

- в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ.

8.4. В случае, наличия задолженности у Заказчика при расторжении договора, он передает Исполнителю охранное оборудование (технические средства охраны), установленные на Объекте в счет погашения Задолженности.

9. Прочие условия

9.1. Договор составлен  в  2-х  экземплярах, по одному для каждой из Сторон.

9.2. Взаимоотношения Сторон, не предусмотренные настоящим Договором разрешаются в соответствии с действующим законодательством в РФ.

9.4. Все спорные вопросы по исполнению, изменению и расторжению договора  разрешаются Сторонами в суде Новосибирской области.
9.5. Приложение к настоящему договору составлено  в  2-х  экземплярах, по одному для каждой из Сторон и является неотъемлемой частью договора.
9.6. Стороны допускают факсимильное воспроизведение подписей (факсимиле) уполномоченных на заключение сделок лиц с помощью средств механического или иного копирования, а также использовать факсимиле на иных необходимых документах, являющихся обязательными и необходимыми при проведении сделок. При этом факсимильная подпись будет иметь такую же силу, как и подлинная подпись уполномоченного лица.
10. Юридические адреса, реквизиты и подписи сторон

	ЗАКАЗЧИК

	ИСПОЛНИТЕЛЬ:



	СОГЛАСОВАННО:

_______________ 


	УТВЕРЖДАЮ

ООО

Директор _____________________ 




ИНСТРУКЦИЯ

по организации охраны объекта путем принятия соответствующих мер реагирования на сигнальную информацию технических средств охраны

	Наименование Заказчика  
	

	Характеристика объекта
	

	Адрес объекта
	


I. Общие положения
Настоящая инструкция определяет организацию охраны объекта, порядок передачи объекта под охрану, порядок несения службы суточным нарядом охраны (ГБР) на охраняемом объекте.

Организация несения службы осуществляется в соответствии с должностной инструкцией охранника ГБР и настоящей Инструкцией.

Охрана Объекта достигается путем несения службы суточными нарядами (ГБР) и круглосуточным  наблюдением за состоянием технических средств охраны дежурными ПЦН, состоящими из частных охранников, твердо знающих свои обязанности и права в сфере частной охранной деятельности, а также должностные обязанности и права в составе суточного наряда.

Задачи суточного наряда:

· централизованное наблюдение за состоянием сигнализации и контроль за состоянием охраняемого объекта и его территорий дежурными ПЦН;

· обеспечение конфиденциальности в деятельности предприятия;

· немедленное реагирование по тревожному сигналу и принятие мер к задержанию лиц, совершивших противоправные действия на охраняемом объекте;

· фиксирование факта противоправных действий;

· вызов, при необходимости, сотрудников полиции, пожарной охраны, скорой помощи; 

· защита персонала предприятия, охраняемого объектов и территорий от насильственных действий и посягательств.

Организация несения службы охраны включает,
· определение места дислокации постов расположения суточного наряда (ГБР) и их оснащение;

· установление особых обязанностей должностным лицам суточного наряда (ГБР),

· определение порядка действий суточного наряда (ГБР)  по тревоге (при противоправных посягательствах на охраняемом объекте, при пожаре, при возникновении чрезвычайных ситуаций).     

Общее руководство организацией и несением службы суточными нарядами (ГБР), а также взаимодействием с соответствующими правоохранительными органами и другими охранными структурами осуществляет руководитель частного охранного предприятия ("Исполнитель" охранных услуг).

Личный состав суточного наряда (ГБР)  охранного предприятия непосредственно подчиняется руководителю частного охранного предприятия и дежурному по объекту. В нерабочее время и в отсутствие руководителя охранного предприятия руководство службой суточного наряда (ГБР) осуществляет дежурный по объекту.

Количество постов и режим несения службы охраны может изменяться решением руководства объекта и охранного предприятия.  

Перевозка и сопровождение специальных грузов, порядок, пропуска сотрудников и посетителей на охраняемые объекты и территории, приема и сдачи под охрану режимных помещений, а также ведение личной охраны регламентируются отдельными Инструкциями и Положениями.

II. Порядок передачи объекта под охрану

1) Для проведения контрольной передачи объекта под охрану:

Перед сдачей объекта под охрану Заказчик должен закрыть на запоры окна, форточки, люки, двери и т.д. Проверить, чтобы на объекте не остались люди, животные, птицы и включенные нагревательные приборы.

Позвонить на ПЦН (пульт централизованного наблюдения) по телефону (________), назвать условный номер объекта, фамилию и предупредить о проведении контрольной сдачи объекта.

Включить сигнализацию.

Через 5 минут отключить сигнализацию, позвонить на ПЦН, уточнить состояние охраны при контрольной передачи объекта под охрану и действовать по указанию дежурного ПЦН.

2) Для передачи объекта под охрану:

Включить дежурное освещение.

Позвонить на ПЦН (пульт централизованного наблюдения) по телефону (383) 239-30-30, назвать условный номер объекта, фамилию.

Включить сигнализацию, выйти с объекта.

В течение 5 минут перезвонить на ПЦН, убедится в принятии объекта под охрану.

3) Для передачи объекта из-под охраны:

Проверить состояние объекта. В случае нарушения целостности объекта сообщить в дежурную часть полиции и на ПЦН ООО ЧОП «__», до прибытия оперативно-следственной группы не входить на объект и обеспечить неприкосновенность места происшествия.

Открыть объект.

Выключить сигнализацию.

Позвонить на ПЦН по телефону ___ назвать условный номер объекта, фамилию

III. Месторасположения постов охраны. 

Состав суточного наряда охраны (ГБР) и его оснащение 

Расположение суточного поста охраны (ГБР) должно обеспечить перекрытие всех охраняемых объектов от возможного неконтролируемого проникновения и противоправных посягательств. 

Наряд охраны ГБР всегда располагается в непосредственной близости от охраняемого объекта, для того, что бы при срабатывании тревожной сигнализации прибыть на объект в кратчайшие сроки.

В состав суточного наряда (ГБР) входят: два охранника, один из которых является старшим суточного наряда ГБР, а второй водителем экипажа ГБР.

Экипировка и индивидуальные средства защиты сотрудников ГБР должны строго соответствовать законодательству РФ.

При необходимости охранники могут быть оснащены служебным оружием и специальными средствами.

IV. Действия суточного наряда при объявлении тревоги

Тревога объявляется при нападении на охраняемый объект, пост. Тревогу имеет право объявить руководитель охраняемого объекта или его доверенное лице, а также сотрудники охраняемого объекта,  оперативный дежурный, охранник, выполняющий на охраняемом объекте обязанности по физической охране. Сигнал тревоги может быть подан сотрудником охраны с поста или поступить на пульт централизованного наблюдения. 

Оперативный дежурный (охранник, выполняющий обязанности дежурного) при получении тревожных сигналов объявляет, тревогу.

В зависимости от складывающейся обстановки оперативный дежурный направляет на место происшествия группу быстрого реагирования из охранников, усиливает охрану на постах объекта, выясняет обстоятельства тревоги, определяет необходимость дополнительных средств охраны и ликвидации причин тревоги и докладывает о принятых мерах руководству охраны.

Сотрудники охраны, несущие службу на пропускных постах, при объявлении тревоги прекращают допуск (вход) на объект и выход с объекта всех лиц, за исключением руководителей объекта, которым они подчиняются по службе и продолжают выполнять их другие указания.

Сотрудники охраны, находящиеся в резерве, по указанию дежурного по объекту экипируются с учетом характера тревоги и следуют на место происшествия, усиливают, посты, а также выполняют указания руководства охраны.

В необходимых случаях на охраняемый объект или территорию вызываются силы и средства правоохранительных органов и служб экстренного вызова. Сотрудники правоохранительных органов и служб экстренного вызова проходят на объект в сопровождении службы охраны.

V. Действия суточного наряда (ГБР) при пожаре (только при заключении договора на мониторинг пожарной сигнализации)

Тревога объявляется при возникновении загорания на объекте. 

Дежурный при получении сигнала объявляет пожарную тревогу на объекте и направляет на место происшествия сотрудников (группу) быстрого реагирования и технических специалистов - электриков, сантехников и др. для ликвидации загорания, о чем докладывает руководству объекта. При необходимости вызывает бригады экстренного вызова, объявляет эвакуацию персонала объекта и клиентов, а также материальных ценностей, организуя надежную их охрану. При вызове дополнительных сил и средств организует их встречу и пропуск на охраняемую территорию в сопровождении службы охраны и руководит их действиями.

Сотрудники охраны, несущие службу на пропускных постах, при объявлении "пожарной - тревоги прекращают допуск (вход) на объект, оказывают содействие в эвакуации персонала объекта и посетителей, а также материальных ценностей.

Сотрудники охраны, находящиеся в резерве, по указанию дежурного по объекту берут под охрану эвакуированные материальные ценности, а также выполняют указания руководства охраны. Совместно с представителями пожарной части принимают меры по ликвидации пожара.

VI. Действия суточного наряда при возникновении чрезвычайных ситуаций

Дежурный  при получении информации о возникновении аварийной (чрезвычайной) ситуации на объекте объявляет тревогу. Руководит действиями личного состава охраны в соответствии со сложившейся обстановкой, привлекая при необходимости технических специалистов и персонал объекта, о чем немедленно докладывает руководству объекта. Вызывает службу, экстренного вызова, аварийные бригады, соответствующих коммунальных служб, организует встречу специалистов и их допуск на объект (в сопровождении службы охраны). При принятии решения об эвакуации персонала объекта и посетителей, а также материальных  ценностей руководит эвакуацией, создает временные посты охраны эвакуированных ценностей.

VII. Порядок действия охранников ГБР на месте происшествия

(вызов по сигналу «Тревога», при обнаружении фактов противоправных действий, повлекших ущерб охраняемой собственности, физического насилия против личности)

Получив сообщение от дежурного ПЦН о сигнале «Тревога» следовать к объекту. Доложить о прибытии на объект на пульт. Зафиксировать время прибытия в бортовом журнале с обязательным подтверждением (подписью) подавшего сигнал «Тревога».

При обнаружении фактов противоправных действий, повлекших ущерб охраняемой собственности вызвать милицию. Зафиксировать в бортовом журнале время передачи сообщения в полицию.

При обнаружении фактов противоправных действий против личности, повлекших причинение вреда здоровью, смерть, немедленно вызвать скорую помощь, милицию. Зафиксировать в бортовом журнале время передачи сообщения в скорую помощь, полицию.

Оставаться на месте происшествия до прибытия «скорой» и полиции.

Взять объяснение с подавшего сигнал тревоги о причине подачи сигнала. В объяснение обязательно должно быть отражено время нажатия кнопки тревожной сигнализации и время прибытия группы.

В случае неприбытия полиции в течение 1 часа, либо получении сигнала тревоги с другого объекта, вызвать на место происшествия оперативную группу попутно по телефону объяснив текущую ситуацию. По факту замены групп в бортовые журналы обеих вносятся соответствующие записи.

По прибытии полиции доложить обстановку. Внести запись в бортовой журнал о времени прибытия дежурных служб с указанием бортовых номеров и фамилии старшего патруля. При отсутствии вопросов у патруля, выехать на маршрут.

До 09.00 часов утра старшему ГБР и оператору ПЦН написать рапорты по факту происшествия. В рапорте отразить следующую информацию:

- время поступления сигнала тревоги;

- время прибытия на место;

- краткое описание ситуации, в котором должны отсутствовать слова 

«ОСМОТРЕВ МЕСТО ПОИСШЕСТВИЯ» и т.п.;

- время прибытия дежурных служб города с указанием бортовых номеров и фамилии старшего патруля;

- время убытия на маршрут.
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